REGULAMIN KONKURSU
“Letnie wysytki DHL Express z epaka.pl”

§ 1 Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (dalej: Regulamin) okresla warunki, na jakich odbywa si¢ konkurs pod nazwa
»Letnie wysytki DHL Express z epaka.pl” (dalej jako: Konkurs).

Organizatorem Konkursu jest epaka.pl spotka akcyjna z siedzibg w Lukowie, ul. Sochacz 16a, 21-400
Fukéw, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0001072963, NIP: 8252181790, REGON: 369332957, kapitat
zaktadowy: 100.500,00 zt (dalej jako: Organizator).

Partnerem Konkursu jest DHI EXPRESS (POLAND) SPOLKA 7 OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA 7 siedzibg w Warszawie (02-158), ul. Wirazowa 37, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla must.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 000047237, NIP: 5270022391, REGON: 012005407, kapital zaktadowy 419.000,00 zi,
posiadajacq status duzego przedsigbiorcy, (dalej jako: Partner).

Konkurs jest prowadzony w punktach nadani e-paka.pl wymienionych w Zalaczniku nr 1 - “Lista
punktéw epaka.pl x DHL Express” do Regulaminu oraz Landing Page Konkursu dostepnego pod
adresem: http://konkurs.epaka.pl.

Konkurs nie zalezy od przypadku ani nie polega na odgadywaniu i nie jest loterig pieni¢zna, loterig
fantowa, loteria promocyjna, ani zadng inna gra losowa ani zakladem wzajemnym w rozumieniu art. 2
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz.U. z 2023 1. poz. 227 z pézn. zm.).
Otrganizator sktada przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 1 921 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 1. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 1. poz. 1061 z pdzn. zm, dalej: Kodeks cywilny).

Konkurs organizowany jest w celu promocji ustug $wiadczonych przez Organizatora oraz Partnera.
Konkurs nie jest prowadzony w celach zarobkowych i finansowany jest ze $rodkow wlasnych
Otrganizatora i Partnera.

Organizator informuje, ze Konkurs nie jest stworzony, administrowany ani sponsorowany ani w
zadnym zakresie zwiazany czy wspierany przez serwis Facebook.com lub Instagram.com ani przez
podmioty nimi zarzadzajace lub administrujace. Informacje podawane przez Uczestnika sg
informacjami podawanymi Organizatorowi, a nie podmiotowi zarzadzajacemu serwisem
Facebook.com lub Instagram.com i beda one wykorzystane przez Organizatora wylacznie w celach
informowania o Konkursie i jego wynikach.

Konkurs jest organizowany na zasadach okre§lonych niniejszym Regulaminem i zgodnie z
powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa. Regulaminie stanowi jedyny wiazacy dokument
okreslajacy zasady 1 warunki Konkursu. Inne materialy odnoszace si¢ do Konkursu, w tym informacje
marketingowe majg wylgcznie charakter pomocniczy. Regulamin nie wylacza uprawnied przyznanych

Uczestnikom na mocy powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa.

§ 2 Zasady uczestnictwa w Konkursie

Uczestnikiem Konkursu (dalej jako: Uczestnik) moze by¢ pelnoletnia osoba fizyczna posiadajaca
petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych, majaca miejsce zamieszkania na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej.

Konkurs odbywa si¢ w terminie od 12.05.2025 r. do 15.06.2025 r. do godziny 23:59 (dalej jako: Okres
Konkursu), z zastrzezeniem, ze czynnosci zwiazane z rozstrzygnieciem Konkursu, odbiorem nagréd
oraz rozpatrywaniem reklamacji zakonczg si¢ najpdzniej do dnia 01.07.2025 ..



3. W celu wzigcia udzialu w Konkursie Uczestnik jest zobowiazany do spelnienia tacznie ponizszych

Wymogow:

10.

11.

a. nadanie przesylki korzystajac z ustugi DHL Express w jednym z punktéw nadan
epaka.pl wskazanym w Zalaczniku nr 1 “Lista punktow epaka.pl x DHL Express” do
Regulaminu (zlecenie nadania moze nastapi¢ zaréwno stacjonarnie, jak i internetowo,
jednak samo nadanie musi nastapi¢ w formie fizycznej w odpowiednim punkcie nadan)
w Okresie Konkursu;

b. wprowadzenie na Landing Page Konkursu dostgpnego pod  adresem:
http://www.konkurs.epaka.pl/, wymaganych danych:

i imie¢ i nazwisko nadawcy przesytki,

il. adres e-mail,

ili. numer telefonu,

iv. numer przesytki nadanej zgodnie z postanowieniami §2 ust. 3 pkt a Regulaminu;

c. wykonanie Zadania Konkursowego zgodnie z postanowieniami §3 Regulaminu i
umieszczenie go na Landing Page Konkursu dostepnego pod adresem:
http://www.konkurs.epaka.pl/;

d. przestanie wypetnionego formularza wraz z Zadaniem Konkursowym za posrednictwem
Landing Page w Okresie Konkursu.

Zgloszenie udzialu w Konkursie wraz z wykonanym Zadaniem Konkursowym musi zostaé
dokonane w sposéb wskazany w ust. 3 powyzej w terminie od 12.05.2025 r. do 15.06.2025 r. do
godziny 23:59. Niespelnienie ktéregokolwieck z warunkéw w zgloszenia udzialu, w tym
przestanie zgloszenia po Okresie Konkursu spowoduje niewazno$¢ zgloszenia.

Uczestnictwo w Konkursie 1 podanie danych zwiazanych z udzialami odbywa si¢ na zasadzie
dobrowolnosci i nieodplatnosci.

Uczestnik ma prawo rezygnacji z udziatu w Konkursie w kazdym czasie przed otrzymaniem
informacji od Organizatora o wygranej.

Udzial w Konkursie jest rownoznaczny z zapoznaniem si¢ z tre$cig niniejszego Regulaminu i jego
akceptacja przez Uczestnika.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udzialu w Konkursie Uczestnikow, ktorych
dzialania sa sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub Regulaminem Konkursu, w
szczegblnosci Uczestnikéw, ktorzy:

a. zloza nieprawdziwe o$wiadczenia;

b. nie dzialaja osobiscie, ale przez osoby trzecie;

c. zglosza Zadanie Konkursowe niezgodne z postanowieniami Regulaminu, w tym w
przypadku okolicznosci wskazanych w § 3 ust. 2 Regulaminu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci Internet oraz dostepno$é
ustug $wiadczonych przez operatoréow telekomunikacyjnych.

Przystepujac do Konkursu, Uczestnik Konkursu wyraza zgode na publikacje swojego imienia w
przypadku wygranej w Konkursie w formie listy zwycigzcow Konkursu, zamieszczonej na Stronie
Internetowej Organizatora oraz na profilach w mediach spotecznosciowych Organizatora w tym
na Instagramie oraz Facebooku.

Kazdy Uczestnik moze wzia¢ udzial w Konkursie wiele razy, jesli zgloszenie zostanie
poprzedzone dzialaniami opisanymi ust. 3 powyzej, z zastrzezeniem, ze kazde Zadanie
Konkursowe musi by¢ inne (odpowiedzi tozsame begda uwazane za duplikat, a udzial w
Konkursie bedzie brata wylacznie pierwsza odpowiedz o tej tresci zamieszczona tj. zamieszczona
jako pierwsza). Organizator zastrzega, ze kazdy Uczestnik moze zosta¢ nagrodzony wylacznie
jeden raz.



12. W Konkursie nie moga bra¢ udziatu pracownicy i czlonkowie rodzin: Organizatora, Partnera,
franczyzobiorcow Organizatora. Przez czlonkéw rodziny rozumie si¢: malzonka, zstepnych,

wstepnych, rodzefistwo, osoby pozostajace w stosunku przysposobienia.

§ 3 Zadanie konkursowe

1. Zadanie konkursowe polega na stworzeniu przez Uczestnika oryginalnej i kreatywnej odpowiedzi
w postaci dokonczenia zdania: “Wysylanie paczek jest ...”. Zadanie konkursowe musi posiadaé¢
maksymalnie 240 znakéw (nie wlicza si¢ w limit “Wysylanie paczek jest ...”).

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie zgloszen, ktére:

a. naruszaja obowiazujace przepisy prawa,

b. nie s wylacznego autorstwa Uczestnika,

c.  sasprzeczne z Regulaminem,

d. wzywaja do nienawiSci rasowej, wyznaniowej, etnicznej itp. lub zawierajq tredci
faszystowskie, pornograficzne lub powszechnie uznane za wulgarne, propagujace
przemoc, obrazajace uczucia religijne, naruszaja moralno$¢, zasady wspolzycia
spotecznego, dobre obyczaje, godno$é, prawa oséb trzecich, w tym w szczegdlnosci
zawierajace elementy zwiazane z dyskryminacja, zawieralyby tre$ci wulgarne lub
powszechnie uznane za obrazliwe,

e. zawierajgce tre$ci przeznaczone wylacznie dla oséb pelnoletnich, w tym tresci
erotycznych, promujacych alkohol lub wyroby tytoniowe,
zawieraja dane osobowe, teleadresowe lub adresy mailowe, itp.,

g naruszalyby prawa oséb trzecich, w tym prawa autorskie, prawa do znakéw towarowych,
patentéw, tajemnicy handlowej lub zobowiazan o zachowaniu poufnosci oraz
naruszalyby dobra osobiste 0séb trzecich lub prawo do prywatnosci,

h. sugerowalyby lub zachgcalyby do dziatan niezgodnych z prawem,

i.  mialyby na celu promocj¢ podmiotéw prowadzacych dziatalnosé gospodarcza lub
promocje towaréw lub ustug,

j.  naruszalyby prawa lub dobre imi¢ Organizatora Konkursu, Partnera lub innych oséb,

k. zostaly wykonana przy udziale sztucznej inteligencji — ChatGPT lub innych podobnych
programow.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnodci za tre§¢ Zadania Konkursowego przestanego przez
Uczestnika. Uczestnik ponosi petng odpowiedzialnosé za tres¢ zgloszenia i wykonanego Zadania
Konkursowego, w szczegolnosci w zakresie praw autorskich. Organizator, ani Partner Konkursu
nie jest strona, ani réwniez nie bedzie strong w ewentualnych sporach zwiazanych z prawami
autorskimi.

§ 4 Zasady przyznawania nagréd w Konkursie

1. Wyboru najlepszych Zadan Konkursowych dokona powolane 4-osobowe jury sktadajace si¢ z
dwoch przedstawicieli Organizatora oraz dwoch przedstawicieli Partnera (dalej jako: Jury)
podczas obrad przeprowadzonych po zakoniczeniu Okresu Konkursu.

2. Podstawa wyboru Zwyci¢zcéw Konkursu jest ocena Zadan Konkursowych dokonana podczas
obrad Jury. Kryterium oceny przez Jury stanowi¢ beda w szczegélnosci merytoryczne
dopasowanie treSci do przedmiotu Zadania Konkursowego, styl, oryginalno$¢ pomystu,
kreatywnos¢ tworcy, lecz nie sq to wylaczne kryteria. Jury posiada petng swobode w ocenie Zadan
Konkursowych zgloszonych przez Uczestnikow.



3. Jury wyloni wyboru 11 (jedenastu) najlepszych Zadan Konkursowych i kazdy z Uczestnikow,
ktéry dokonat ich zgloszenia, otrzyma jedna z nagréd wymieniona w § 6 ust. 1 Regulaminu (dale
jako: Zwycigzcy lub Zwycigzca).

4. Otrganem sprawujgcym nadzor na prawidlowoscia urzadzania i przebiegu Konkursu jest Jury. Jury
jest rtéwniez organem odpowiedzialnym za prowadzenia postgpowania reklamacyjnego.

5. Zwycigzcg Konkursu moze zosta¢ tylko osoba, ktérej Zadanie Konkursowe zostalo wybrane
przez Jury oraz ktéra spelnita warunki , o ktérych mowa w § 2 Regulaminu. W przypadku
stwierdzenia, ze Uczestnik nie spelnil warunkéw wymienionych w § 2 lub w inny sposéb
naruszyl Regulamin czy inne przepisy prawa, Jury wyklucza Uczestnika z Konkursu, a gdyby
nagroda zostala wydana, Uczestnik zobowiazany jest do zwrotu nagrody lub réwnowartosci
pienieznej. Wowczas Organizator Konkursu moze wyloni¢ innego Zwyci¢zce Konkursu,
odpowiednio wedtug kryteriow, o ktérych mowa powyzej.

§ 5 Nagrody

1. Nagrodami w Konkursie sg;:

a. Kategoria I - trzy nagrody gtéwne dla zwyci¢zcodw za:

i. 1 miejsce - telefon komoérkowy marki Apple - model iPhone 16, [5G 128GB
6.1" Czarny], o warto$ci 3599,00 zl brutto (stownie: trzy tysiace pigéset
dziewigédziesiat dziewieé zlotych 00/100);

il. 2 miejsce - stuchawki bezprzewodowe marki Apple - Airpods 4 o wartosci
799,00 zt brutto (stownie: siedemset dziewigédziesiat dziewieé ztotych 00/100);

ili. 3 miejsce - aparat Instax Mini 12 o wartosci 449,00 zt brutto (slownie: czterysta
dziewigédziesiat dziewieé zlotych 00/100);

b. Kategoria II - nagrody dla zwycigzcéw za miejsce 4-6: trzy walizki kabinowe maki
Ochnik w kolorze czerwonym, z czego kazda o wartoéci 359,00 zt brutto (stownie:
trzysta pie¢ dziewiec ztotych 00/100);

c. Kategoria III - nagroda dodatkowa dla zwyciezcéw za miejsce 1-5 w postaci poduszki
turystycznej Sushi Pillow Magniflex kazda sztuka o wartosci 410,00 zI brutto (stownie:
czterysta dziesiec ztotych 00/100);

d. Kategoria IV - nagrody dla zwyciezcéw za miejsce 7-11: pie¢ voucheréw do
wykorzystania na uslugi $wiadczone przez epaka.pl, z czego kazdy z nich jest wartosci
100,00 zt brutto (stownie: sto ztotych 00/100).

2. Do wszystkich wyszczegdlnionych powyzej nagrdd zostanie przyznana dodatkowa nagroda
pieni¢zna w wysokosci 11,11% wartosci przekazywanej nagrody w zaokragleniu do pelnych
zlotych, ktéra to nagroda pienigzna zostanie potragcona przez Organizatora jako platnika 10%
zryczattowanego podatku od 0séb fizycznych na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku
do dochodowym od oséb fizycznych i1 przekazana na konto konto wlasciwego urzedu
skarbowego. Zwycigzca konkursu biorac udzial w Konkursie, wyraza zgode na dzialanie opisane
w niniejszym ustepie.

3. Nagrody przyznane w Konkursie nie podlegaja wymianie na §wiadczenie pieni¢zne ani rzeczowe,

jak réwniez innego rodzaju wymianie lub zamianie.

§ 6 Ogloszenie Zwycigzcow i odbior nagrod

1. Zwyci¢zcy Konkursu zostang poinformowani o decyzji Jury i wygranej w formie wiadomosci
e-mail przeslanej przez Organizatora na adres e-mail wskazany w zgloszeniu do Konkursu
najpézniej do dnia 23.06.2025 r..

2. W tresci wiadomosci Organizator wskaze adres e-mail, na ktéry Zwyci¢zca obowiazany jest:



a. przesta¢ dane do korespondencji oraz adres w Polsce na ktéry zostanie wystana nagroda
(imi¢ i nazwisko zwycigzcy, ulice i numer domu/mieszkania, kod pocztowy oraz miasto,
b. przesta¢ podpisany protokoét zdawczo-odbiorczy o tresci wskazanej przez Organizatora
w przypadku, gdy wystepuja uzasadnione okolicznosci,
c. przestaé podpisang umowe w przedmiocie przeniesienia praw autorskich, na polach
eksploatacji okreslonych § 7 ust. 2 Regulaminu na zasadach okreslonych w Regulaminie,
w przypadku, gdy znajdzie to zastosowanie.
Informacje oraz dokumenty wskazane w ust. 2 powyzej musza zostaé przestane przez Zwycigzce
na wskazany w wiadomosci o wynikach Konkursu adres Organizatora w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wiadomo$ci od Organizatora. W przypadku braku przekazania informacji z
wyznaczonym terminie Zwycigzca traci prawo do nagrody
Organizator przesle nagrody na adres wskazany przez Zwyciezce zgodnie z ust. 2 powyzej do
dnia 10.07.2025 .
Zwycigzca Konkursu ponosi pelng odpowiedzialno$é za poprawnos¢ podanych danych, w tym
podanego adresu lub innych danych niezbe¢dnych do realizacji Konkursu, w tym w szczegélnosci
do wydania przyznanej nagrody, a takze za brak podania wskazanych danych. Postanowienia te
odnoszg sie, w szczegolnosci do: adresu e-mail, imienia 1 nazwiska, numeru telefonu oraz adresu
korespondencyjnego.
Organizator oraz Partner nie ponoszq odpowiedzialno$ci w przypadku braku mozliwosci
przekazania nagrody z przyczyn lezacych po stronie zwycigzcy konkursu na skutek braku odbioru
Nagrody lub podania blednych danych. W takiej sytuaciji nagroda przepada.

§ 7 Prawa autorskie

Biorca udzial w Konkursie Uczestnik udziela Organizatorowi oraz Partnerowi Konkursu licencji
do korzystania z przeslanego Zadania Konkursowego, bezplatnie w zamian za udzial w
Konkursie, bezwarunkowo, bez ograniczeft co do miejsca oraz czasu z chwila dokonania
zgloszenia i przekazania Zadania Konkursowego i z prawem do udzielenia dalszej licencji, na
nastepujacych polach eksploatacii:

a. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Zadania Konkursowego - wytwarzanie okre§long
technikgq egzemplarzy utworéw, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowa na jakimkolwick noéniku i w dowolnej skali,

b. wprowadzenie do pamigci komputera, umieszczania i wykorzystywania w ramach
publikacji online,

c. umieszczenie i wykorzystanie we wszelkich materiatach publikowanych dla celéw
promocyjnych Organizatora,

d. w zakresie rozpowszechniania Zadania Konkursowego oraz materialéw wykonanych na
podstawie Zadania Konkursowego - publiczne wystawienie, wyswietlenie, nadawanie,
reemitowanie oraz odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie oryginatu lub kopii
Zadania Konkursowego (zaréwno wszystkich jego elementéw, jak i kazdego z osobna) w
taki sposéb, aby kazdy moégt mie¢ do nich dostep w miejscu 1 w czasie przez siebie
wybranym, w tym réwniez za posrednictwem sieci Internet, innych podobnych sieciach,

Na podstawie art. 921 § 3 Kodeksu cywilnego Zwyciezca konkursu z chwilg wydania Nagrody
przenosi na Organizatora autorskie prawa majatkowe do nagrodzonej Zadania Konkursowego
Konkursowego. Przeniesienia praw na Organizatora nastgpuje bezplatnie, bez ograniczen
czasowych 1 terytorialnych, na wszystkich znanych w dniu przeniesienia autorskich praw
majatkowych polach eksploatacji wymienionych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim 1 prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 24 z pézn. zm.), a w szczegdlnosci

wymienionych w ust. 1 powyzej oraz nastepujacych:



a. wprowadzenie Zadania Konkursowego do obrotu w tym do sprzedazy detalicznej i
hurtowej,

b. uzyczanie i najem Zadania Konkursowego,

c. rozpowszechnianie Zadania Konkursowego w prasie, zaréwno w ramach reklam, jak i
ogloszen prasowych, w tym internetowych, w celu ich publikacji i promocijt ustug,

d. dokonywanie obrébki Zadania Konkursowego metoda cyfrows i analogowsa,

e. sporzadzanie opracowan Zadania Konkursowego Konkursowych oraz laczenie Zadania
Konkursowego z innymi utworami oraz mozliwo$¢ wykorzystywania tak powstatych
utworéw na polach eksploatacji wymienionych powyze;.

3. W przypadku koniecznosci rozszerzenia pél eksploatacji o pola niewymienione w niniejszym
Regulaminie, kwestia przeniesienia autorskich praw majatkowych na takowych polach eksploatacji
zostanie uregulowana przez Organizator 1 zwyciezce w odrebnej umowie. Organizatorowi
przystuguje prawo pierwszefistwa w nabyciu praw do eksploatacji Zadania Konkursowego na
niewymienionych w niniejszym Regulaminie polach eksploataciji.

4. Ponadto Zwycigzcy nagrodzonych Zadan Konkursowych udzielaja Organizatorowi zgody na
wykonywanie autorskich praw zaleznych oraz anonimowe rozpowszechnianie Zadan
Konkursowych. Zwycigzcy zobowigzujg si¢ do niewykonywania autorskich praw osobistych w
stosunku do Zadan Konkursowych i upowazniaja jednoczesnie Organizatora do wykonywania
takich autorskich praw osobistych ich imieniem

5. Uczestnik Konkursu biorac udzial w Konkursie i przekazujac Zadanie Konkursowe o$wiadcza,
ze przystuguja mu wszelkie prawa, w tym autorskie do Zadania Konkursowego. Uczestnik
Konkursu ponosi wszelka odpowiedzialnos§¢ wobec Organizatora, Partnera oraz oséb trzecich w
przypadku dojscia do naruszenia praw. Uczestnik tym samym zobowiazuje si¢ do zwolnienia
Otrganizatora oraz Partnera z wszelkiej odpowiedzialno$ci w przypadku zgloszenia roszczen
przez osoby trzecie bezposrednio przeciwko tym podmiotom, a w przypadku braku takiego
zwolnienia pokryje wszelkie koszty tych podmiotéw podjete celem oddalenia roszczed oséb
trzecich.

§ 8 Postepowanie reklamacyjne

1. Uczestnik Konkursu uprawniony jest do wniesienia reklamacji. Reklamacje zwiazane z
Konkursem powinny by¢ skladane w formie pisemnej na adres Organizatora tj. ul. Sochacz 16a,
21-400 Lukéw lub w formie korespondencji e-mail marketing@epaka.pl z dopiskiem “Letnie
wysytki DHL Express w epaka.pl” jednak nie p6zniej niz w ciagu 14 dni (czternastu) dni od daty
ogloszenia wynikéw Konkursu. Data wniesienia reklamacji jest data wskazana na stemplu
pocztowym przesytki, w ktérej znajduje si¢ reklamacja.

2. Reklamacje ztozone po terminie okreslonym w ust. 1 nie beda rozpatrywane.

3. Reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, dokladny adres osoby skiadajacej reklamacje, date i
miejsce zdarzenia bedacego przedmiotem reklamacji, jak réwniez doktadny opis i powdd
reklamacji oraz okolicznosci, ktore uzasadniaja jej zasadnosé.

4. Decyzje dotyczace zgloszonych reklamacji podejmowane sa przez Organizatora. O
rozstrzygnieciu reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym.

5. O rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany listem poleconym (na adres
podany w reklamacji) w ciagu 14 (czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji przez
Organizatora, jednak nie pézniej niz do dnia 1.07.2025 r. W przypadku odmowy przyjecia, badz
nieodebrania przesylki przez osobg skladajaca reklamacje, pomimo jej dwukrotnego awizowania,
rozstrzygnigcie reklamacji uznaje si¢ za doreczone.

6. Zaréwno Uczestnicy, jak 1 Organizator beda dazy¢ do rozwiazywania wszelkich sporéw
powstalych na tle Regulaminu w sposéb ugodowy.



Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za prawidlowos¢ podanego przez Uczestnika w
zgloszeniu reklamacyjnym adresu lub zmiang tegoz adresu przez Uczestnika.

Przepisy niniejszego paragrafu nie wylaczaja uprawnien przyznanych Uczestnikom na mocy
odrebnych przepiséw.

§ 9 Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw zbieranych i przetwarzanych w celu realizacji
konkursu jest Organizator.

Przetwarzanie danych osobowych odbywaé¢ si¢ bedzie na zasadach przewidzianych w
Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
prawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO”). Dane
osobowe w tym zakresie beda przetwarzane Organizatora zgodnie z wyrazona zgoda na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt a RODO.

Administrator wyznaczy! Inspektora Ochrony Danych I0OD), z ktérym mozna skontaktowac si¢
w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz z wykonywaniem praw
przystugujacych uzytkownikom zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych: adres
e-mail: iod@epaka.pl.

W zwiazku z Konkursem przetwarzane beda nastepujace dane osobowe:

a. Uczestnikow Konkursu: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,

b. Uczestnikéw Konkursu, ktérzy okaza si¢ Zwycigzcami nagréd oraz oséb zglaszajacych
reklamacj¢: imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, miasto, kod pocztowy, numer
budynku, numer mieszkania.

Dane osobowe moga by¢ ujawnione upowaznionym pracownikom lub wspolpracownikom
Organizatora, badz upowaznionym pracownikom lub wspéipracownikom Partnera oraz
podmiotom udzielajacym wsparcia Organizatorowi na zasadzie zleconych ustug w tym dostawcy
ustug ksiegowych, informatycznych, czy kurierskich i zgodnie z zawartymi umowami powierzenia
lub podpowierzenia przetwarzania danych.

Dane osobowe beda przechowywane do kofica roku kalendarzowego, w ktérym minie 6 lat od
zakonczenia Konkursu, a w przypadku obowiazku archiwizacji dokumentacji rachunkowe;j, przez
okres wymagany przepisami prawa.

Kazda osoba, ktérej dane dotycza, posiada prawo dostepu do tresci swoich danych i zadania ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych lub
do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, prawo do cofniccia zgody w dowolnym
momencie, co nie wplynie na zgodnos$¢ przetwarzania dokonywanego na podstawie udzielonej
zgody przed jej pézniejszym wycofaniem. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku gdy przetwarzanie jej
danych osobowych narusza przepisy powszechnie obowiazujacego prawa.

Cofnigcie przez Uczestnika zgody na przetwarzanie danych osobowych, bedzie réwnoznaczne z
rezygnacja z udzialu w Konkursie lub zrzeczeniem si¢ prawa do nagrody.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych i wyrazenie zgody na przetwarzanie danych przez
Organizatora ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do wrzigcia udziatu w Konkursie 1
wydania nagrody.

§ 10 Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin dostgpny jest w  siedzibie Organizatora, a takze na stronie

http:/ /konkurs.epaka.pl/.
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W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego.
Zalaczniki wymienione w Regulaminie stanowig jego integralng czes¢.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w czasie trwania Konkursu z
waznych przyczyn, w tym wystapienia sily wyzszej, jezeli nie wplynie to na pogorszenie
warunkéw uczestnictwa, a takze nie bedzie naruszaé praw nabytych przez Uczestnikéw. Przez
termin sily wyzszej rozumie si¢ zdarzenie nagle, niemozliwe do przewidzenia, ktéremu nie mozna
bylo zapobiec pomimo dolozenia nalezytej starannosci, w szczegélnosci: wojne lub dzialania
wojenne, zamieszki, embarga, strajki generalne na terenie kraju, akty terroryzmu, pozar, powodz,
kleski zywiolowe, pandemie

Wszelkie spory zwigzane z Konkursem beda rozpatrywane przez wlasciwy sad.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnodci za zmiang miejsca zamieszkania lub podanego przez
Uczestnika adresu do korespondencji lub zmiang innych danych, o ktérej to zmianie Organizator
nie zostal poinformowany.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora wobec Uczestnika Konkursu z tytulu roszczen zwigzanych z
uprawnieniami przyznanymi w Konkursie ograniczona jest do wysokosci wartosci Nagrod
przyznanych w Konkursie.

Ograniczenie, o ktérym mowa w § 10 ust. 7 Regulaminu nie wylacza uprawnieq przyznanych
Uczestnikom na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisdw.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne problemy techniczne, w szczegdlnosci
zwigzane z dzialaniem strony internetowej Konkursu, dostawcéw ustug internetowych i innych,
ktére moga mie¢ wplyw na wypelnienie warunkéw uczestnictwa w Konkursie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wydania nagrody z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za opédznienia lub jakiekolwiek przeszkody w
komunikacji z Uczestnikami Konkursu wynikajace z przyczyn niezaleznych od Organizatora.
Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialnoéci za szkody spowodowane podaniem
nieprawdziwych danych badz innego typu nieprawidlowosciami po stronie Uczestnikow.

Poprzez przystapienie do Konkursu, Uczestnik oswiadcza, ze zapoznal si¢ z niniejszym
Regulaminem, akceptuje jego postanowienia oraz zobowiazuje sic do ich przestrzegania.
Uczestnik potwierdza réwniez, iz spelnia wszystkie warunki udziatu okre§lone w Regulaminie.

Niedopelnienie tych warunkow skutkuje utratg prawa do otrzymania nagrody.

Zalaczniki:

Zalacznik 1 - “Lista punktow epaka.pl x DHL Express”.



Zatacznik 1 - “Lista punktow epaka.pl x DHL Express”.
Aktywne punkty epaka.pl z usluga DHL Express znajdziesz tutaj:

https://docs.gcoogle.com/spreadsheets /d/1CYugliWst5Hni90Q07C3-TxWLVvHKCPu54bEgeaZmMo
edit?usp=sharing


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1CYuqLiWst5Hnj9Qo7C3-TxWLyHKCPu54bEqeaZmMoJg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1CYuqLiWst5Hnj9Qo7C3-TxWLyHKCPu54bEqeaZmMoJg/edit?usp=sharing

